FRANCAS

L’Institut francais du Maroc, site d’Agadir
Recrute
1 Chargé.e de mission cours de langue
Poste en CDI

Date prévisionnelle de recrutement : 01 février 2024

Définition du poste :

Sous I"autorité du Responsable des cours de langue et de la Direction de I’Institut francais du Maroc —
antenne d’Agadir, il/elle sera en charge du développement et de la gestion des cours en entreprise. Cela
inclut la prospection, I’organisation et le suivi pédagogique des cours en entreprise de 1’Institut francais du
Maroc — antenne d’ Agadir.

Missions :

>

>

>

>

Commerciales/relations clientéles :

Prospection des entreprises et établissements scolaires

Actualisation et suivi de la base de données « prospection »

Relance des entreprises clientes et non-clientes contactées

Prise de rendez-vous et présentation des offres de I’Institut frangais du Maroc
Conseil et analyse des besoins en entreprise

Contribuer au développement de la notoriété de la marque IF

Effectuer le « reporting » hebdomadaire de son activité

Vente et négociation commerciale

Préparation et suivi des conventions

Marketing :
Etudes de marché et création de nouveaux services aux entreprises

Organisation et mise en place des formations :

Elaboration des offres techniques en lien avec 1’équipe pédagogique et le Responsable cours de
langue
Elaboration des offres financiéres en lien avec le Responsable cours de langue et le Secrétaire général
Elaboration des plannings
Suivi de la formation avec I’entreprise dans une optique de satisfaction clientéle

e Plannings

e Présences

e Compte-rendu de fin de formation et réunions de bilan

Missions pédagogiques en lien avec 1’équipe pédagogique :

Planifier les tests de positionnement pour évaluer les stagiaires a I’entrée de la formation

En fonction des priorités du service, il/elle pourrait étre amené a accompagner 1’équipe pédagogique
en place dans la gestion des cours, la planification et le suivi des activités culturelles impliquant les
stagiaires et les éléves des établissements.



Profil :
» Formation :
BAC+2 en marketing et stratégie commerciale ou Master 1 ou 2 FLE ou équivalent, spécialisation en
FOS.

Toutes les références sont susceptibles d’étre Vérifiées

> Savoir-faire et connaissances souhaitées :

- Expérience dans la vente B2B, idéalement dans le secteur de la formation

- Connaissance dans le secteur de I’ingénierie de formation serait un plus

- Maitrise des outils bureautiques (Word, Excel) et des dispositifs de travail collaboratif en ligne
- Aptitude a la commercialisation et la vente de formations

- Connaissance du réseau Institut francais Maroc serait un plus

- Excellente maitrise de la langue francaise (parlé, lu, écrit) indispensable

- Permis de conduire obligatoire

> Qualités personnelles :

- Excellent relationnel

- Sens du travail en équipe

- Autonomie

- Rigueur et sens de I’organisation

- Respect des délais

- Sens des responsabilités et du service

- Adaptation aisée a des niveaux et a des publics d’apprenants tres variés
- Mobilité

- Sens de la négociation

Conditions de recrutement

Grande disponibilité et flexibilité horaire
Date prévisionnelle de recrutement : 01 février 2024

Recrutement en CDI, soumis a une période d’essai de trois mois éventuellement renouvelables une fois.

Rémunération : Niveau 5, échelon 1 soit 13 653,42dh brut conformément a la grille des personnels
administratifs de I’'IFM.

Le dossier de candidature doit obligatoirement comprendre : CV + photo, lettre de candidature,
copies des diplomes, copie de la carte nationale d’identité ou copie de la carte de résidence obligatoire.

A adresser uniqguement par voie électronique sous référence « IFM-AGADIR-CDM CDL » pour le
10 janvier 2024 délai de rigueur a ’adresse suivante :

recrutementagadir@ifmaroc.com
Note : Seuls les candidats sélectionnés seront contactés.
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